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Gesamtscore

Abteilung: xxxx, Rehabilitation - xxx, xxx, Erhebungsdatum: Mai 2010

1ZEP® Gesamtprofil

% 81
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Keine Regelung Funktionspflege Bereichspflege Primary Nursing

Referenzwerte:

Keine Regelung <10%,
Funktionspflege >10% - 40%,

Bereichspflege >40% - 75%

Bezugspflege >75% - 100%




Vergleiche |

IZEP® -Messung 1: vor der Umstellung auf PN

IZEP®-Gesamtbewertung September

70 80 90 100

Keine Regelung Funktionspflege Bereichspflege Primary Nursing

IZEP® -Messung 2: 6 Monate nach der Umstellung auf PN

1ZEP®-Gesamtbewertung Februar :

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Keine Regelung Funktionspflege Bereichspflege Primary Nursing

Referenzwerte:

Keine Regelung <10%,

Funktionspflege >10% - 40%,
Bereichspflege >40% - 75%
Bezugspflege >75% - 100%
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Stationsprofil

Liniendiagramm
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IzZEP ™ Stationsprofil
Abteilung: xxxx, Rehabilitation - xxx, xxx, Erhebungsdatum: Mai 2010
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5: Rollenverstandnis

Referenzwerte:

Keine Regelung <10%,

Funktionspflege >10% - 40%,
Bereichspflege >40% - 75%

Bezugspflege

>75% - 100%

Ul IUNWIWIOY J3p Ul
1BUNURUOY
9|jauosJad :g

uolEyIUNWWIOY
2uad0z3q
-uaiuaned

JnjueyBipueisnz i/

4: Kommunikation

ss9zoJd3ajid wi
1B1INUIIUOY
9||PuU0SsIad 19

ssazoJda8a)|id

Wi IB1NUIILOY
3|j2uosJad

a1ga.1sa8uy : g

3: Pflegeprozess

Sunpomiuesap Jap
1BUNUIIUOY
9|puosJad ¥

gunjainz|eq/
-uaqgegny
SunJaijuaiousuosiad
€

2: Verantwortung und

Kontinuitat

peJsdsgunduupyaing
‘T

UI3SUSPUBYIOA T

1: Orientierung am

Konzept




Stationsprofil

Spinnendiagramm

Abteilung: Universitatsklinik, Chirurgie - Herz-Gefass-Thoraxchirurgie, 815, Erhebungsdatum: 9./10.

November 2010 .
IzEP® Stationsprofil

1: Orientierung am Konzept

1: Vorhandensein

5: Rollenverstdndnis
10: Wahrgenommene Autonomie
durch die Pflegenden

1: Orientierung am Konzept
2: Durchdringungsgrad

5: Rollenverstdndnis
9: Angestrebte Dezentralisierung
der Verantwortung

2: Verantwortung und Kontinuitat
3: Personenorientierung
Aufgaben-/Fallzuteilung

2: Verantwortung und Kontinuitat
4: Personelle Kontinuitat
der Verantwortung

4: Kommunikation
8: Personelle Kontinuitat
in der Kommunikation

3. Pflegeprozess
5: Angestrebte personelle
Kontinuitat im Pflegeprozess

4: Kommunikation
7: Zustandigkeit fiir patienten-
bezogene Kommunikation

3: Pflegeprozess

6: Personelle Kontinuitat
im Pflegeprozess




Stationsprofil

Balkendiagramm

Abteilung: Universitatsklinik, Chirurgie - Herz-Gefass-Thoraxchirurgie, 815, Erhebungsdatum: 9./10.

ber 2010
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Beispiele Auswertung |

Gesamtscore 64%
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>75% - 100%
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Beispiele Auswertung Il

Gesamtscore 70%
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Keine Regelung <10%,

Funktionspflege >10% - 40%,
Bereichspflege >40% - 75%

Bezugspflege

>75% - 100%

Buniasifesiuazaqg
21ga.i1sabue 6

uoIEIuUNWWOo
JOp Ul FeUNURUOY
a||ouosiad 8

uolrexIuUNWWOo)
auabozaquaijuaired
iny uaxBipuesnz 1/

4: Kommunikation

ssazoidba|d
wi 1ennunuoy
a||puosiad 9

ssazoludaba|id wi

1elNnuUOo}] a|Buosiad
a1ga.1sabuy g

3: Pflegeprozess

Bunyomiuelsn -
Jop 1BUNUIUON 5
a|jpuosiad ¥ 2=
S| =
2’5
o |
£ E
Bunj@inz gs|S
-Ired/-usgebny kS
Bunianusuousucsiad
€
g
pelbsbunbulipyaing =
'z N
(=]
=
=
QL
=
ulssuspuByIoA T 3]
(@)
—i

100 -

90

80

70

60

50

40

30

20

10




Gesamtscore 87%

Beispiele Auswertung lli

>75% - 100%
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IzEP®-Pfl - Fragebogen Pflegende

Resultate auf Itembasis

Person 1

Person 2

Person 3

K L

Person 4

Hinweise zum Ausfiillen

Bitte gehen Sie den Fragebogen der Reihe nach durch und lesen Sie dabei jede Frage!

Bitte fiillen Sie den Fragebogen aus, indem Sie alle Fragen beantworten (lassen) und folgende Anweisungen
beachten:

Bitte kreuzen Sie in den fiir Sie zutreffenden Késtchen an

Bitte schreiben Sie Ihre Antwort auf die daflr vorgesehenen Linien

Bitte Uberspringen Sie fragen nur dann, wenn im Text ein entsprechender Hinweis gegeben ist

Bei vielen Fragen finden Sie zus&tzliche Erlduterungen (kursive Schrift/intervieweranweisungen ), die lhnen das
Ausfillen erleichtern.

"

AE | AF

Fragen zu lhrer Person

AG | AH

Al

Standard Vs

4

Al

5

Frage: 34 [PF47_3_6]
Wenn ja: Wer libernimmt im Normalfall die pflegerischen Anteile der
Entlassungsplanung, Pflegeiiberleitung / Gestaltung der letzten Lebensphase?

Weiss nicht wer

Dieses ist bei uns nicht / nicht klar geregelt

0|0|0

Die fir den gesamten Aufenthalt des Patienten zustandige Pflegende oder deren
Vertretung

Eine Pflegende aus dem zustandigen Bereich / Gruppe

Eine Pflegende, die Zeit hat

Eine leitende Pflegende

0|0|0|0

Jemand der fur die pflegerischen Anteile der Entlassungsplanung, Pflegeliberleitung /

14




Tatsachlich erreichte und maximal mogliche Punkteanzahl
Darunter: Prozentangabe

Tatsachlich erreichte und maximal mégliche Punkteanzahl
Darunter: Prozentangabe Pflegebezogene
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 01 02 03
4 4 11 12 42 59 21 32 21 21 27 36 32 40 43 72 58 72 26 33

100 88 71 66 100 75 80 60 81 79 77 62 73

30 Haben Sie in lhrer Einrichtung ein schriftlich vorliegendes Leitbild for dief 0 0 T - - -7-7-75-+-++1+-11%-75-T=-1717+-17171 - = - I |
31 Was sind wichtige Gedanken aus diesem Schriftstiick? 0 0- - o= - -7 5---+17-17%+-1%+-5-1-7+-17171F1 - I |
32 Wie wird versucht, diese wichtigen Ideen umzusetzen (z.B. beziiglich Arbe 0 0 - - r - - |- -7 +-17--7%+-+17-1-1%+-+17-+-F+ =11 -
33 Welche Ergebnisse erwarten Sie aufgrund dieser wichtigen Ideen ausdem 0 0 - - r - - - -7+ +-17+-%-%+-+1%-5-1%+-+-17-+-F++-1§ -
34 Auf welche Art und Weise wird Uberprift, ob diese Ergebnisse erreichtwe 0 0 - - r - - - -7+ -17-%-7%+-+17--1%+-+-17-+-F++-1§ -
35 Kennen und nutzen Sie die Ergebnisse? 0 o0- - z 2- - - 7--"+-%-7+-+-17+-%-17++-17+-15-17+11 -] - I
36 Wer ist verantwortlich fur die Pflege eines einzelnen Patienten? (Wastriff O 0- - - - 22 - -1 "-7-%-17-%-7+%-17-1=-17+11] -] - I
37 Fir welchen Zeitraum gilt die Verantwortung im Normalfall? oo- - - - e - - - - - - - -0 =17 =-7+°11- -7 - I
38 Gibt es eine Regelung fiir die Vertretung der Bezugspflegenden/Primary N O 0 - - - - omn- - |- [- -1 F-1-F-©+-=-17-1=-17+11 -1 - I
39 Nach welchen Kriterien wird ein neu aufgenommener Patient {(je nachSys 0 0- - - - - - - - - - -1 -1 &-17-&-17+11- -] - I
40 Welche der folgenden Beschreibungen spiegelt am ehesten die Organisati O 0- - - - s - - - - -1+ &-1-1-17+-171F]- = - I [
41 Welche der folgenden Aussagen beschreibt die Situation auf lhrer Station 0 0- - - - - - »
42 Welche Kriterien ausser der Sicherstellung der gesetzlichen Regelungenuw 0 0- - - - - - - - - - - - 1171+ -] - -l
43 Existieren auf ihrer Station klare, miindliche oder schriftliche Regelungen, 0 O - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
44 Werden im Normalfall von der Pflege Informationen tber den Patientene 1 0- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - T - - - -
45 Wenn ja: Wer ist im Normalfall zustandig fur das Erheben dieser Informat 0 0- - - - - - - - ae=s - - - -1« 1-1 - -1 - I
46 Werden im Normalfall Pflegeprobleme/Pflegediagnosen (inkl. Risiken/Res 1 0- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - - - -
47 Wer ist im Normalfall fir das Feststellen der Pflegeprobleme/Pflegediagn ¢ 0- - - - - - - - a=- - - - -0+ 1- @171 [- -] |- |
48 Werden im Normalfall Pflegeplanungen erstellt (individuelle oder stande 1 0- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - - - -
AQ \Mann ia- War ict im Marmalfall fiir dia Erctallineg dar Dflacanlanine zuets 0 0 _  _ > [ { ( (/[ [ {1 [ [ [ [ [
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Outcome Variablen

Abteilung: Universitatsklinik, Chirurgie - Herz-Gefass-Thoraxchirurgie, 815, Erhebungsdatum: 9./10.

November 2010
IZEP® Pflegebezogene Outcomes
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

O1:Formale Vollstéandigkeit und Dokumentation
des Pflegeprozesses

02: Formale Strukturierung der Kommunikation _
0

03: Wahrnehmung des Pflegeprozesses durch
Patienten

04: Patientenpartizipation

O5: Beziehung zur Primary Nurse / zur
Prozessverantwortlichen

Es besteht kein Zusammenhang mit Referenzwerten der anderen Grafiken




Zusammenhang zwischen PN &
Patientenzufriedenheit?

Scatterplot IZEP-GSc 2010 vs. PEQ-Frage 7:
Wurden Sie von den Pflegefachpersonen im Spital insgesamt angemessen
informiert?




Zusammenhang zwischen PN &
Patientenzufriedenheit?

PEQ-Mittelwert
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Scatterplot IZEP-GSc 2010 vs. PEQ-Frage 7:

Wurden Sie von den Pflegefachpersonen im Spital insgesamt angemessen

informiert?
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Score aus 4 Fragen zur

Patientenzufriedenheit

PECQ-Mittelwe rt

Scatterplot IzZEP-GSc 2010 vs. PEQ-Skala:
Pflegerische Versorgung und Betreuung (Mittelwert Fragen 5 - 8)
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