Instrument zur Erfassung von N+
Pflegesystemen IZEP© ““”AG IzZEP*

von Pllegesystemen®

Motivation zur Messung mit 1zEP®

Dr. Johanna Feuchtinger




Inhalte

Anlass und Zielsetzung fir eine Erhebung
Interpretation der Ergebnisse / Interventionen
Mehrfachmessungen

Nutzen fir die AG I1zEP®




Anlass und Zielsetzung fur eine Erhebung

Einschatzung des realisierten Pflegesystem:s.
Aufzeigen von Entwicklungspotentialen.
Entscheidungsbasis fur evtl. Interventionen.

Pflegesystem sichtbar machen.




Was ist das Interesse von Einrichtungen?

Flr Pflegeempfangende:

e Zielorientierte kompetente pflegefachliche Fihrung.

Flr Mitarbeitende:
* Pflegefachliche Kompetenz strukturiert nutzen kénnen.

* Pflegefachliche Karriereentwicklung.

Fir die Organisation:

e Zielorientierter Ressourceneinsatz durch Kompetenz.




Interpretation der Ergebnisse / Interventionen

Abgleich Zielsetzung der Einrichtung und Ergebnisse
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IzEP© Stationsprofil

A: Personenorientierung

Aufgaben-/Fallzuteilung

B: Personelle Kontinuitat
der Verantwortung

Verantwortung und Kontinuitat

A: Angestrebte personelle
Kontinuitat im Pflegeprozess

B: Personelle Kontinutiat
im Pflegprozess

B: Personelle Kontinuitat

in der Kommunikation

A: Zustandigkeit flir patienten-
bezogene Kommunikation

Pflegeprozess Kommunikation

der Verantwortung
B: Wahrgenommene Autonomie
durch die Pflegenden

A: Angestrebte Dezentralisierung

Rollenverstindnis

Beispiel aus einer
Erhebungin einer
Psychiatrischen Klinik im
Oktober 2023

teferenzwerte:

«{eine Regelung <10%,

Funktionspflege >10% - 40%
Bereichspflege >40% - 75%
Bezugspflege >75% - 100%



Interpretation der Ergebnisse / Interventionen

Betrachtung auf Item-Ebene

1zEP®-Pfl - Fragebogen Pflegende

Person 1

Person 2

Person 3

Person 4

Standard Variablen
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Hinweise zum Ausfillen:

Bitte gehen Sie den Fragebogen der Reihe nach durch und lesen Sie dabei jede Frage!

Bitte fillen Sie den Fragebogen aus, indem Sie alle Frazen beantworten (lassen) und folgende
Anweisungen beachten:

Bitte kreuzen Sie in den fir Sie zutreffenden K3stchen an.

Bitte =chreiben Sie |hre Antwort auf die dafir vorgesehenen Linien.

Bitte Uberspringen Sie Fragen nur dann, wenn im Text ein entsprechender Hinweis gegeben ist.
Beivielen Fragen finden Sie zusStzliche ErlSuterungen [kursive Schrift/interviewsranweisungen ), die
|hnen das Ausflllen erleichtern.
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Fragen zu lhrer Person
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vollsténdig bei einer speziell benannten Pflegenden

bei einer beliebigen Pflegenden, die im Dienst ist

Qoo

bei allen Pflegenden, die im Dienst sind, beim gesamten Pflegeteam

(* Hinweis} Wenn 1 oder 2: weiter zu Frage 10

Frage: 8 [PF19_2_4]

Fiir welchen Zeitraum gilt diese Verantwortung im Mormalfall?

Die Verantwortung gilt...

Fiir die Dauer eines Dienstes

10

Fiir den Teil eines Dienstes (z.B. aufgabenorientierte Runde)

10

Qoo

Fiir mehrere aufeinander folgende Dienste oder Arbeitstage, jedoch nicht fir die gesamte
Aufenthaltsdauer eines Patienten

10

Fir den gesamten Aufenthalt eines Patienten

L7.9)

(* Hinweis} Nur wenn 7 =" vollsténdig bei einer speziell benannten Pflegenden™ UND & = "fiir
gesamten Aufenthalt eines Patienten” weiter zu Frage 9; sonst weiter zu Frage 10

Frage: 9 [PF20_2_3]
Gibt es eine Regelung fiir die Vertretung der Bezugspflegenden bei Abwesenheit?

la

Nein

Frage: 10 [PF21 - PF29_2_3]

Nach welchen Kriterien wird ein neu aufgenommener Patient (je nach System: der
Pflegeperson eder der Gruppe eder dem Zimmer) zugewiesen?

Kreuzen sie die 3 wichtigsten Kriterien auf lhrer Station an.

Mehrfochnennungen, alle 3 Zutreffenden ankreuzen




Was kann I1zEP©?

Das realisierte Pflegesystem erfassbar und sichtbar machen.
Die Wahrnehmung der Beteiligten aufzeigen.

Die Elemente des Pflegesystems bewertbar machen.
Ansatze fur eine Weiterentwicklung geben.

Ressoureneinsatz fur die Weiterentwicklung rechtfertigen.




Mehrfachmessungen

e Vorher-Nachher-Messungen bei Interventionen
e Standortbestimmungen im Langzeitverlauf

e Aufzeigen von Interventionsbedarfen




Was bringt I1ZEP® fiir Pflegeempfangende?

Die evtl. Weiterentwicklung des Pflegesystems hin zu einem
Bezugspflegesystem mit individueller Betreuung.

Sicherheit im Versorgungsprozess durch definierte und
kompetente Ansprechpersonen in der Pflege.

Zielorientierter Verlauf, Schutz vor Risiken.

Hohere Zufriedenheit.




Nutzen fiir die AG I1zEP®

e Weiterentwicklung des Instruments.

e Austausch mit Interessierten am Sichtbarmachen von
Pflegesystemen.

e Pflege sichtbar machen.

e Spald an der Freud.
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lhre Fragen
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