
Vorgehen IzEP 
Messung

1. Allgemein

Aktuellste IzEP Version inkl. Handvuch 
verwenden 3.1

Fragebögen müssen vollständig erhoben werden

Stationen mit untersch. Bereichen separat 
erheben

Kein Einsatz wenn Pat., Angehörige, 
Bezugsperson nicht befragt werden können

2. Datenschutz / Ethik / Betriebsrat

IzEP: Konzipiert zur Qualitätsentwicklung 
(Vorher- / Nachhervergleich)

Vor Beginn der Messung Institutionelle 
Vorgaben abklären (ethische und rechtliche 
Vorgaben)

Ethikkomission

Personalvertretung

Datenschutz

Anonymisierung

Archivierung

Grundsatz: freiwillige Teilnahme aller Beteiligten

3. Auswahl / Schulung

Anforderungen an Personen (Datenerhebung)

Praktische Erfahrung

Abgeschlossene Ausbildung in der Pflege 
(Diplomierte / HF)

2 Jahre Berufserfahrung

praktische Erfahrung mit Pflegedok. und 
Pflegeprozess (zwingend notwendig)!

Neutrale Haltung gegenüber der zu messenden 
Station (keine Tätigkeit, keine Vorgesetzten)

Schulung

Tot. Umfang 2-3h

1-2 Interviews durchspielen

Schulung dur AG IzEP Kostenpflichtig

Schulungsgrundlage

Fragebögen Vorstellen und gemeinsame Durchsicht 
Fragebögen

Handbuch

Anleitungen Befragung

Übersicht Instrument

Exemplarische Dokumentenanalyse

Ev. Durchspielen der Interviews

Auftretende Fragen mit AG IzEP klären

5. Benötigte Datenquellen (pro 
Station)

Unmittelbar Vorgesetzte der Station

Stationsleitung

25% der Pflegende, min. 4 / max. 12

25% der Patienten, min. 6

3 für die Station zuständige Ärzte / Therapeuten

min. 1 externe Stelle z.B. Pflegeheim, ambulanter 
Dienst

Angehörige / Vertrauenspersonen, min. 50% der 
Pat., min 3 Angehörige

25% der Patientendokumentationen der Station, 
min. 6

Handzeichenliste der Station tätigen 
Pflegemitarbeitenden

Dienstplan der letzten 30 Tage, Tag und Nacht

6. IzEP

IzEP Anwenderbeispiele im Lieferumfang
Einverständniserklärungen

Planungshilfen

Offen für die Unterstützung von Studierenden 
und Schulen

Erfasste Datensätze werden an die IzEP Gruppe 
(anonymisiert) gesendet 
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